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EXCM. AJUNTAMENT D'ALACANT
CONVOCATORIA NUM. 6

BASES ESPECIFIQUES PER A COBRIR UNA PLACA DE DIPLOMAT EN
INFORMATICA, DEL TORN LLIURE DISCAPACITATS

BASE PRIMERA.- PLACES CONVOCADES I SISTEMA DE SELECCIO

A) Es objecte de la presenta convocatdria la provisié com a funcionari de carrera, d'una
placa de diplomat en Informatica, enquadrada en 1'Escala d'Administracid Especial,
Subescala Técnica, Classe Técnic Mitja, Grup professional A, Subgrup A2 de
conformitat amb el que disposa l'article 76 del Reial Decret Legislatiu 5/2015, de 30
d'octubre, pel qual s'aprova el Text Refoés de la Llei de 1'Estatut Basic de I'Empleat
Public.

B) El sistema de seleccio dels aspirants sera el d'oposicio.

Les places no cobertes per aquesta convocatoria s'oferiran pel torn lliure ordinari.

A aquesta convocatoria s'acumularan totes aquelles vacants que es produisquen fins que
es concloga el procés selectiu, prévia inclusio d'aquestes en la corresponent oferta
d'ocupaci6 publica.

BASE SEGONA.- REQUISITS DELS CANDIDATS

Per a ser admesos a la realitzacié de les proves selectives, els aspirants hauran de reunir
els requisits que s'indiquen en les bases geneériques i els seglients:

-Estar en possessid del titol de grau universitari d'Enginyer Técnic en
Informatica de Sistemes, Enginyer Técnic en Informatica de Gestid, o titulacid
equivalent .

En tot cas, l'equivaléncia haura de ser aportada per l'aspirant mitjancant certificacio
expedida a aquest efecte per I'Administracié competent en cada cas.

En cas de titulacions obtingudes a 1'estranger, haura d'estar en possessio de la credencial

que n'acredite 1'homologacio. Aquesta homologacid haura de ser aportada per 1'aspirant
mitjancant certificacio expedida a aquest efecte per 1'0rgan competent.
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-Adjuntar a la sol-licitud la documentacid acreditativa d'haver sigut reconegut
minusvalid pel Centre d'Orientacid, Diagnostic i Tractament dels Serveis Socials de la
Conselleria de Benestar Social, i tindre una discapacitat de grau igual o superior al 33%.

Estar en condicions de poder obtindre la certificaci6 de compatibilitat per a exercir les
funcions propies de la plaga de Diplomat en Informatica, expedida pel Centre
d'Orientacid, Diagnostic i Tractament dels Serveis Socials de la Conselleria de Benestar
Social. No cal posseir aquesta certificacid per a la realitzacidé de les proves selectives,
perd haura de sol-licitar-se i1 entregar-se en el termini assenyalat per a la presentacio de
documents en la base dotzena de les genériques.

Tots els requisits establits hauran de ser reunits per les persones aspirants, referits al dia
en que finalitze el termini d'admissio de sol-licituds.

Per a ser admés en el procés s'haura d'haver abonat, mitjangant el procediment
assenyalat en les bases genériques i en concepte de drets d'examen la quantitat de 30,90.
€, d'acord amb el que disposa 1'Ordenanca fiscal de la taxa per concurréncia a les proves
selectives per a l'ingrés de personal, (BOP de 27 de febrer de 2017). Aixi mateix, en
aquesta ordenanga fiscal s'estableix una reducci6 del 50% en la taxa indicada per als interessats
amb minusvalidesa del 33% o superior, reconeguda oficialment per 1'Administracié competent i
correctament acreditada.

BASE TERCERA.- PROCEDIMENT DE SELECCIO

Durant la celebracié de les proves, les persones aspirants no podran disposar ni ser
portadores de dispositius electronics, de telefonia, missatgeria o semblants que permeten
la comunicacid, consulta, transmissié d'informacio, la veu, registre i difusi6é d'imatges.
L'incompliment d'aquesta norma comportara 1'exclusi6 del procés selectiu de la persona
aspirant.

A) La fase d'oposicidé constara dels segilients exercicis, tots ells de caracter
eliminatori:

Exercici primer

Consistira a contestar, per escrit, 45 preguntes, més 4 de reserva, amb 4 de
resposta cadascuna, de les quals només una de les alternatives ¢s la verdadera. Aquestes
preguntes tractaran sobre el temari general que figure al final de la convocatoria.
Temps:60 minuts.

Les preguntes d'aquesta prova es puntuaran de la forma segiient:

-Cada pregunta contestada correctament puntuara 0,222 punts.

-Cada pregunta contestada de forma incorrecta (assenyalant com a verdadera una
alternativa que no ¢€s la correcta), es penalitzara amb 0,074puntos, ¢és a dir, es puntuara
amb -0,074 punts.

Les preguntes sense contestar, contestades en més d'una de les alternatives, no
puntuaran, encara que alguna de les contestades siga la correcta, ni seran objecte de
penalitzacio.
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Exercici segon

Consistira a desenvolupar, per escrit, dos temes, determinats per sorteig public
abans de celebrar-se l'exercici, sent-ne un dels temes 1 al 29 del temari especific d'aquesta
convocatoria, 1 l'altre, dels temes 30 a 48 d'aquest. Els aspirants tindran amplia llibertat
quant a la seua forma d'exposicio.

Temps maxim: 2 hores i 30 minuts.
Els temes seran llegits per l'aspirant en sessio publica davant del tribunal, que
podra formular els aclariments que considere oportunes. Es valoraran especialment en

aquest exercici la forma de redaccid i exposicio i el nivell de formacid general.

Exercici tercer

Consistira a resoldre dos suposits practics, referits a les matéries especifiques
corresponents a la plaga a que s'aspira, fixats per sorteig pel tribunal, immediatament abans
del comengament de 1'exercici.

Temps maxim: sera determinat pel tribunal.

El tribunal podra citar els aspirants perque lligen I'exercici en sessio publica davant
del tribunal, que podra formular els aclariments que considere oportuns. Es podra, a
decisi6 del tribunal, permetre el maneig en paper de legislacid no anotada, comentada ni
concordada per a la seua resolucio.

Tots els exercicis d'aquesta convocatoria son obligatoris 1 eliminatoris, qualificant-
se, cadascun, de 0 a 10 punts, i necessitant obtindre's almenys 5 punts per a superar-ne
cadascun.

La qualificacio final de 1'oposicid s'obtindra sumant les puntuacions obtingudes en
els tres exercicis de que consta.

BASE QUARTA.- PROTECCIO DE DADES DE CARACTER PERSONAL.
En la gestio del concurs oposicio, el tractament de les dades personals es realitzara en el
fitxer del Servei de Personal de 1'Area de Recursos Humans, sent 1'0rgan administratiu
responsable del fitxer aquest Servei.

El personal administratiu del Servei de Personal, els membres de la Comissidé Tecnica
de Valoraci6 i, si és el cas, el personal especialitzat que la recolze, tindran el deure de

secret respecte de la informacid de dades personals a qué tinguen accés en la gestié del
procediment.

BASE CINQUENA.- REFERENCIES DE GENERE
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Tota referéncia al génere masculi en les presents bases inclou necessariament el seu
homonim en femeni. Els géneres han sigut empleats d'acord amb la practica i Us
generalment admesos a fi de 1'agilitat lingiiistica.

BASE SISENA.- NORMATIVA.

De forma supletoria, sera aplicable el que preveu el Reial Decret Legislatiu 5/2015, de
30 d'octubre, pel qual s'aprova el Text Refos de la Llei de 1'Estatut Basic de I'Empleat
Public, el Reial Decret 364/1995, de 10 de marg, pel qual s'aprova el Reglament general
d'ingrés del personal al servei de I'Administracié General de I'Estat i provisi6 de llocs de
treball 1 promocid professional dels funcionaris civils de 1'Administraci6 General de
1'Estat, d'aplicaci6 supletoria en I'Administraci6é Local; Llei 10/2010, de 9 de juliol, de la
Generalitat, d'Ordenacid 1 Gestio de la Funcié Publica Valenciana; Decret 3/2017 de 13
de gener, del Consell, pel qual s'aprova el Reglament de seleccid, provisio de llocs de
treball 1 mobilitat del personal de la funcié publica valenciana, la Llei 7/2011, d'l
d'abril, dels Serveis de Prevencid, Extincid d'Incendis i Salvament de la Comunitat
Valenciana, el Decret 163/2019, de 19 de juliol, del Consell, d'establiment de les bases i
els criteris generals per a la seleccid, la promocid i la mobilitat del personal de les
escales 1 les categories dels serveis de prevencio, extincid d'incendis i salvament de les
administracions publiques de la Comunitat Valenciana, la Llei 39/2015, d'1 d'octubre del
Procediment Administratiu Comu de les Administracions Publiques, la Llei 40/2015, d'1
d'octubre, de Régim Juridic del Sector Public.

TEMARI
GENERAL
1. La Constitucid Espanyola de 1978.
2. La Direcci6 de 1'Estat. Les Corts Generals. El Govern.
3. Organitzaci6 territorial de I'Estat. Principis generals. L'Estatut d'Autonomia de la

Comunitat Valenciana.
4. L'Administracio Local espanyola. Principis constitucionals i régim juridic

5. Organitzaci6 i competéncies municipals.

6. L'Administraci6 Publica: concepte 1 classes. La responsabilitat juridica de
'Administraci6 Publica.

7. El procediment administratiu comu. Fases del procediment general.

8. Discriminacio per raé de genere: especial referéncia a la Llei organica 3/2007

per a la igualtat efectiva de dones 1 homens i a la Llei organica 1/2004, de
mesures de proteccio integral contra la violéncia de geénere.

9. El personal al servei de I'Administracio Publica: concepte i classes. Organitzacid
de la funci6 publica local.

10. Drets 1 deures del personal funcionari public local. Régim d'incompatibilitats.
Drets passius 1 Seguretat Social del funcionariat local.

11. El pressupost: concepte i classes. Fases del procediment de gestié de les despeses.
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12.

Llei de Prevenci6 de Riscos Laborals. Conceptes basics.
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10.
I1.
12.

13

15.
16.

17.

18.
19.
20.
21.

22.
23.
24.
25.

26.
27.
28.
29.

30.
31.

Sistemes de gestio de bases de dades relacionals. El model de referéncia ANSI.
El model relacional. Normes i1 estandards per a la interoperabilitat entre gestors
de bases de dades relacionals.

El SGBDR Oracle. Arquitectura, modes de funcionament i administracio.

El SGBDR Oracle. Llenguatges SQL i PL/SQL.

El SGBDR Oracle. Alta disponibilitat: Data Guard 1 RAC.

El SGBDR Oracle. Backup i recuperacio.

El SGBDR Oracle. Opcio6 "Partitioning" i Enterprise Manager.

Gestié documental, estandards. Gestié de continguts. Tecnologies CM i DMS
d'alta implantacio.

El sistema de virtualitzacid6 vmware-vsphere. Instal-lacid, configuraci6, update
manager 1 maquines virtuals.

El sistema de virtualitzaci6 vmware-vsphere. Dispositius d'emmagatzematge.

El sistema de virtualitzacié vmware-vsphere. Xarxes virtuals.

El sistema de virtualitzaci6 vmware-vsphere. Alta disponibilitat.

. Xarxes. Sistemes de cablejat i equips d'interconnexi6 de xarxes.
14.

Xarxes. El model de referéncia d'interconnexié de sistemes oberts (OSI) d'ISO:
arquitectura, capes, interficies, protocols, direccionament i encaminament.
Xarxes. Xarxes virtuals (VLAN) i Protocols segurs.

Xarxes. Xarxes d'area local. Arquitectura. Tipologia. Mitjans de transmissio.
Metodes d'accés. Dispositius d'interconnexio.

Xarxes. Xarxes d'area local. Gestid de dispositius. Administracié de xarxes
LAN.

Xarxes. Xarxes privades virtuals (VPN).

Xarxes. Serveis DNS, DHCP.

Xarxes. Monitoritzacid i control de trafic. Gesti6 SNMP.

Xarxes. Xarxes sense fil: l'estandard IEEE 802.11. Caracteristiques funcionals i
tecniques. Sistemes d'accés. Autenticacid. Modes d'operacid. Seguretat,
normativa reguladora.

Sistemes d'emmagatzematge. SAN 1 NAS. Arquitectures d'emmagatzematge.
Sistemes de gestio i emmagatzematge de copies de seguretat.

Seguretat informatica. Tallafocs, IPS, NGFW (tallafocs de nova generacio).
Seguretat informatica. Atacs informatics, tipus d'amenaces i1 técniques de
prevencio.

Seguretat informatica. La seguretat en el nivell d'aplicacio. Tipus d'atacs i
proteccid de serveis web, bases de dades, correu electronic i interficies d'usuari.
Sistemes operatius. LINUX-Red Hat Enterprise Linux. Fonaments,
administraci6, instal-lacié 1 gestio.

Sistemes operatius. Windows Server 2012R2. Fonaments, administracio,
instal-lacio 1 gestio.

Sistemes operatius. Windows Server 2012R2. El directori actiu.

Sistemes operatius. Windows Server 2012R2. Serveis d'escriptori remot.

Xifrat. Algoritmes d'encriptat simétrics i asimetrics. Funci6 hash.
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32.

33.

34.

35.

36.
37.

38.
39.
40.
41.
42.
43.

44,

45.

46.
47.

48.

Identificaci6 1 firma electronica. Marc europeu i nacional. Certificats digitals.
Claus privades, publiques i concertades. Formats de firma electronica. Protocols
de directori basats en LDAP i1 X.500. Altres serveis.

Identificacié 1 firma electronica. Prestacio de serveis publics 1 privats.
Infraestructura de clau publica (PKI). Mecanismes d'identificacié i1 firma:
«Smart Cards», DNI electronic, mecanismes biomeétrics.

Programari  d'infraestructura.  Servidors d'aplicacions: glassfish/payara.
Fonaments, administracio, instal-lacio 1 gestio.

Programari d'infraestructura. Servidors web. Apache-PHP. Fonaments,
administraci6, instal-lacié 1 gestio.

Correu electronic i sistemes de missatgeria.

Equips departamentals. Servidors. Mesures de seguretat per a equips
departamentals i servidors.

Dispositius personals de PC 1 dispositius mobils. La connectivitat dels
dispositius personals. Mesures de seguretat i gestid per a equips personals i
dispositius mobils.

Centres de processament de dades: disseny, implantacio i gestio.

Accés remot a sistemes corporatius: gestio d'identitats, single sign-on i
teletreball

Normativa. L'esquema nacional de seguretat.

Normativa. L'esquema nacional d'interoperabilitat.

Normativa. GDPR, LOPDGDD (Llei organica de protecci6 de dades i garantia
de drets digitals).

Processos de proves i1 garantia de qualitat en el desenvolupament de programari.
Planificacio, estratégia de proves i1 estandards. Nivells, técniques i ferramentes
de proves de programari. Criteris d'acceptacid de programari.

La gestio de la continuitat del negoci. Plans de continuitat i contingéncia del
negoci.

Cloud Computing. [aaS, PaaS, SaaS. Nuvols privats, publics i hibrids.

Recursos de ['Administracié Espanyola. Xarxa SARA 1 plataformes
d'interoperabilitat.

Recursos de I'Administracio Espanyola. Centre Criptologic Nacional: funcions,
guies i solucions.
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