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DECRETO 7/2009, de 9 de enero, del Consell, reguladde los establecimientos de
restauracion de la Comunitat Valenciana
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Actualizado por Anexo de Decreto 54/2010, de 3zmBXOGV nim. 6239, de 6 abril 2010.

Entre los objetivos de la administracion turistiedenciana figura el consolidar los destinos
tradicionales y propiciar el desarrollo dinamicdiyersificado de nuevos productos turisticos,
abordando los retos que en materia de calidad evagibn se imponen para mantener la
competitividad y estabilidad del sector turistiadenciano.

La Generalitat, en virtud del articulo 49.1.122HEsfatut d'Autonomia de la Comunitat
Valenciana, tiene competencia exclusiva en matkriturismo. El articulo 5 de la Ley 3/1998,
de 21 de mayo, de la Generalitat, de Turismo d&olaunitat Valenciana, marco legal sobre el
que se articula la normativa turistica, enumeraclases de empresas turisticas. Mediante la
publicacion de disposiciones de caracter generahae establecido las condiciones, los
requisitos y las dotaciones que deben cumplir, garautorizacion y clasificacion turistica,
tanto las empresas de alojamiento como las de médide servicios turisticos. No se habia
abordado por el Consell, sin embargo, el desarrofiglamentario de las empresas de
restauracion, siendo en consecuencia aplicablkeglaldcion estatal, en virtud del principio de
supletoriedad establecido por el articulo 149.3ad€onstitucion Espafiola y 45 del Estatut
d'Autonomia de la Comunitat Valenciana, integradalps Ordenes de 17 y y de 19 de junio
de 1970.

Los establecimientos de restauracion y asimiladestaurantes, cafeterias y bares- son
empresas turisticas sujetas a una normativa quguédado obsoleta no so6lo por el tiempo
transcurrido desde su entrada en vigor, sino tamp@ los profundos cambios que se han
operado en el sector, cuya realidad actual en cuamlisefio arquitectonico de los espacios y
accesibilidad, decoracién, materias primas empkaticnicas culinarias, profesionalidad,
calidad del servicio y atencion al cliente, eto,pco se asemeja a la habida cuarenta afios
atrés.

Estas transformaciones, junto con el convencimieetda relevancia de la restauracion en la
composicion de un producto turistico competitivan ldeterminado la necesidad de acometer
una profunda revision de su normativa reguladogés enin considerando el gran potencial que
como recurso turistico tiene la gastronomia y, mtamente, la dieta mediterranea, a la que se
rinde culto en los méas de 14.000 establecimientosedtauracion que integran la oferta de la
Comunitat Valenciana y con la que se enriquecendstincion todos los turistas que nos
visitan, sea la gastronomia o no el motivo prirloilgasu viaje.

La Administracion Turistica ha acometido esta tasg®vadora, en estrecha colaboracién con
los agentes del sector, con una clara estratediaxdeilizar y actualizar ideas y enfoques, para
dar cabida a la variada realidad existente; y gloperjuicio de que, en un futuro, puedan
regularse como oferta turistica otros establecitogergue presten servicios similares o
complementarios a los anteriores.

Los pilares basicos sobre los que se sustentartaangon los de crear un instrumento Util para
incrementar la calidad de los establecimientosprparar criterios de racionalidad, claridad,

profesionalidad y control dinAmico en un sector rdiwerso, atomizado y de confusa lectura
para el consumidor, e institucionalizar la coop@raentre la administracion y los profesionales
de la restauracion, compartiendo la adopcion disidees.
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Todo ello se aborda desde una perspectiva esteatanturistica, en la que el protagonismo lo
ostenta la gastronomia, tanto en la vertiente depfofesionales de la restauracion como del
gastronomo o comensal, velando en todo momentap@lidad del servicio y la excelencia en

su atencion. Por esta razon, y por tratarse dblestamientos publicos afectados por una amplia
variedad de normas sectoriales, este Decreto reemteuanto a su cumplimiento a las

respectivas disposiciones en vigor cuyo controlresponde a otros departamentos o
Administraciones Publicas.

Los instrumentos que integran el contenido de lanagpara la consecucion de los anteriores
objetivos se pueden sistematizar en tres bloquas, hqcen referencia a la calidad de los
establecimientos, la organizacion racional de latintas modalidades y las relaciones del
sector con la administracidn. A este respecto, ceerdestacarse, como propuestas innovadoras
de la presente Norma, las siguientes:

a) Se centra la atencion en los restaurantes,darasios los establecimientos de mayor impacto
turistico, susceptibles de incidir con mayor efigaa través de su oferta gastronémica y de la
calidad del servicio, en la mejora de la imageistiga de la Comunitat Valenciana y en la
consolidaciéon de la gastronomia como recurso fuedéhde nuestro producto turistico.

b) Se regulan los salones de banquetes a los (efiec®s de su clasificacion turistica, sin que
este Decreto pretenda regular, incidir ni mediatasnrelaciones contractuales que vinculan a
las partes, que exceden del control de la adnaisin Turistica.

c) Se incorporan a la norma establecimientos habtaa no regulados, tales como las
instalaciones provisionales de temporada, que d@eberumplir los requisitos tanto
administrativos como técnicos que en la misma sblkesen.

d) Se pretende impulsar la oferta de la cocinaca@ valenciana mediante la creacion de una
categoria especial, haciendo uso de la posibilafeetida por el articulo 10.3 de la Ley de
Turismo de la Comunitat Valenciana.

El Decreto se estructura en cinco capitulos integgapor veinticinco articulos, dos
disposiciones transitorias y dos disposicioneddma

En virtud de lo anterior, oidos los sectores y Adstiaciones Publicas afectadas, a propuesta
de la consellera de Turismo, conforme con el Conhaalidic Consultiu de la Comunitat
Valenciana y previa deliberacion del Consell, erelamién del dia 9 de enero de 2009, decreto:

CAPITULO 1.
Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacién

Este Decreto tiene por objeto la promocién y laenetion turistica de la actividad y los
establecimientos de restauracion en el ambitddeai de la Comunitat Valenciana.

Articulo 2. Conceptos

Por actividad de restauracion se entiende la edahior de comidas y otros alimentos para ser
ofertadas a terceros en establecimientos de pldgiweurrencia.

Tendran la consideracion de establecimientos dawesion aquéllos en los que de forma

habitual, profesional y mediante precio, se sirmamidas, otros alimentos y/o bebidas para ser
consumidos en el propio local o en &areas anejagnmmientes al mismo, con o0 sin otros

servicios complementarios.
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Articulo 3. Carécter publico de los establecimient®

Las empresas de restauracion tendran la considerdei establecimientos abiertos al pablico y
sSu acceso sera libre, sin perjuicio de que puedsablecerse condiciones de admisién de
conformidad con lo dispuesto por el Decreto 19782@® 5 de diciembre, del Consell, por el
que se regula el derecho, la reserva y el serdigiadmision en los establecimientos puablicos
destinados a la realizacion de espectaculos pébjicactividades recreativas, o norma que lo
sustituya.

Articulo 4. Exclusiones

Quedan fuera del ambito de aplicacion del predeatzeto:

a) Aquellos establecimientos, cualquiera que fumratitularidad, que presten servicios de
comidas y/o bebidas con caracter gratuito o simamie lucro.

b) Los establecimientos que sirvan comidas y/odasba contingentes particulares, y no estén
abiertos al publico en general, como los comedaorggersitarios, sanitarios, de empresa,

escolares, centros de formacion hostelera, asi tmsngue presten servicios de restauracion en
entidades, clubes o asociaciones Unicamente paraaios. No obstante, de no existir un

riguroso control de entrada se entendera que agali actividad que mediante el presente
Decreto se regula.

c) Los servicios de restauracion en alojamientagsticos, cuando se presten en las
instalaciones del establecimiento y el acceso adilse.

d) Los establecimientos que presten servicio dewescion en cualquier medio de transporte
publico cuando el servicio se preste en el traisscdel viaje.

e) Las empresas que sirvan comidas y bebidaséstde/maquinas expendedoras.

f) Los servicios ocasionales, entendiéndose pestimls que se prestan con motivos de ferias,
fiestas patronales o acontecimientos similares.

Articulo 5. Clasificacion

A los efectos del presente Decreto, los establecitos de restauracion se clasificaran en los
siguientes grupos:

a) Grupo I. Restaurantes.

b) Grupo II. Bares, con o sin comidas.

Articulo 6. Categorias

1. Los restaurantes se clasificaran, en funcidla dalidad de sus instalaciones y servicios y del
cumplimiento de los requisitos técnicos especifiestablecidos en el anexo | del presente
Decreto, en las categorias de primera, segundasrae

2. Los bares, con o sin comidas, no se clasificarérategorias.

3. Categoria especial. Establecimientos de cocit@na.
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Podran tener esta consideracién aquellos estalmtios de restauracion cuyas especiales
caracteristicas y peculiaridades se identifiquemlae propias de alguna de las comarcas de la
Comunitat Valenciana.

Los establecimientos que pretendan obtener dichaecididad deberan reunir las siguientes
condiciones:

a) Que sus cartas de platos y menus estén integfaddamentalmente por una cocina cuyas
peculiaridades se identifiquen con la gastronongidadComunitat Valenciana, especialmente
con los arroces y sus diversas preparaciones.

b) Que presten una especial atencion a la recuparde las tradiciones gastrondmicas de la
Comunitat Valenciana.

c) Que gran parte de los productos y bebidas auitiz en la elaboracidén, presentacion y
degustacién tengan su origen en la Comunitat Valeac

CAPITULO L.
GRUPO I. Restaurantes

Articulo 7. Definicidn

1. Tendran la consideracion de restaurantes aguektablecimientos que disponiendo de
cocina y comedor independizados, con o sin barfr@zecan al publico, mediante precio,
comidas y bebidas para ser consumidas en el misga. IEstos establecimientos deberan
disponer de carta de platos y bebidas.

2. A los unicos efectos de su clasificacion twéstiomo establecimientos del grupo I, siempre
que cuenten con cocina en el propio local, se magigoor salones de banquetes los locales
destinados a servir a un publico agrupado, comydasbidas, a precio concertado, para ser
consumidas en fecha y hora determinadas en el nigrab

3. A los efectos de este Decreto, se consideraoamo cparte de los establecimientos de
restauracion definidos en el presente articul@teas anexas a los mismos, tales como terrazas
y jardines.

Articulo 8. Cartas de platos y bebidas

1. Se entiende por «carta de platos» y por «cartzelidas», respectivamente, las relaciones de
todas las comidas y bebidas ofrecidas por el estmhlento. Dichas cartas, en las que deberan
constar los precios correspondientes, incluirda tadferta del establecimiento y se facilitaran
al cliente en el momento en que solicite los sasic

2. Las cartas de platos y bebidas deberan serldsgybcorrectas en su presentacion, y no
contendran tachaduras o manipulaciones que puedaaii a confusion al cliente.

3. Cuando el establecimiento oferte productos qrgaio oscile en funcion de la climatologia,
época del afio, demanda u otras circunstanciasasasjlque justifiquen el empleo en dichas
cartas del término «segin mercado», su preciocggparara diariamente en hoja aparte a la
carta correspondiente.
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CAPITULO L.
GRUPO II. Bares
Articulo 9. Definicion

Tendran la consideracion de bares los establediosieque proporcionen al publico bebidas
acompafiadas o no de tapas, raciones o bocadidldearPdisponer de servicio de mesas.

Aguellos bares que dispongan de cocina podranesfeesus clientes menus a un precio global.
Articulo 10. Listas de bebidas y comidas

Los establecimientos contemplados en este gruperéebelaborar la lista de bebidas,
entendiendo por tal la relacion de bebidas y, ewa®o, tamafios, con sus correspondientes
precios.

Asimismo, deberdn confeccionar la lista de tapasdpnes, bocadillos 0 menus que en su caso
ofrezcan, con sus respectivos precios.

Articulo 11. Establecimientos asimilados

Se asimilan a los bares aquellos establecimienies grestando los servicios descritos en el

articulo 9, formen parte de instalaciones proviies de temporada, ubicados habitualmente en
playas, costas o enclaves de publica concurrenciedodos determinados, y cuya instalacion

o funcionamiento esté sometida a concesion u otraa de autorizacion administrativa.

CAPITULO IV.
Disposiciones comunes
Articulo 12. Cumplimiento de las normativas sectorles aplicables

Con independencia de cuél sea su clasificacidmsticaj en todos los establecimientos de
restauracion se deberan cumplir las prescripcioopgenidas en la Ley 3/1998, de 21 de mayo,
de la Generalitat, de Turismo de la Comunitat Vekm, y demas normativa que les sea de
aplicacién. En especial, en dichos establecimiesgatebera:

a) Respetar la normativa vigente en materia dedadni, en particular, disponer de la
preceptiva autorizacion sanitaria de establecirogerdlimentarios menores y desarrollar y
aplicar sistemas permanentes de autocontrol daitaentos, siguiendo los principios en que se
basa el Anadlisis de Peligros y Puntos de Contrdicdr (APPCC), de conformidad con la

aplicacion del Programa de Vigilancia Sistematieddtablecimientos de Restauracion.

b) Reunir las condiciones técnicas exigidas poolganismos competentes para la instalacion
de magquinaria y Utiles relativos a la climatizagidefrigeracion, calefaccion, mecanismos

elevadores y camaras frigorificas, cualquiera qzeed sistema de funcionamiento. Se evitara
gue dichas instalaciones produzcan ruidos y vibress de conformidad con los procedimientos
técnicos procedentes y se les dotara de la maxdgwidad.

c) Garantizar el cumplimiento de la normativa ertama de prevencion y proteccion contra
incendios, industria y protecciéon al consumidof, @sno de la normativa medioambiental y
urbanistica, todo ello sin perjuicio del cumplimi@nde cuantas otras normas fuesen de
aplicacion.
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Articulo 13. Accesibilidad

Los establecimientos de restauracién deberdn cunwpiilo establecido en el Decreto 39/2004,
de 5 de marzo, del Consell, por el que se desartalLey 1/1998, de 5 de mayo, de la
Generalitat, en materia de accesibilidad en laaifdn de publica concurrencia y en el medio
urbano, o norma que lo sustituya, especialmente esiativo a accesos, servicios sanitarios y
distribucion de los espacios, fundamentalmentecdeledor, que debera disponer de al menos
una mesa apta para el uso por personas que usiitande ruedas o con movilidad reducida vy,
en el caso de los denominados buffets libres osautirios, expositores y mobiliario de la
altura adecuada.

Articulo 14. Prestaciéon de servicios

1. Los establecimientos regulados en esta Nornaarekespecialmente por la limpieza, calidad
y conservacién de sus servicios e instalaciondseddo, en todo caso, cuidar:

a) La adecuada prestacion de cada servicio, dedaceen la categoria del establecimiento y
con respeto a los términos pactados.

b) El trato amable y cortés a la clientela, atemdtiéa con rapidez, eficacia y profesionalidad.

c) La limpieza y el perfecto estado de conservaaénlos locales, servicios higiénicos,
mobiliario y menaje. El uso de servicios, aseocawalbos se podra reservar con exclusividad al
uso de los clientes del establecimiento.

Articulo 15. Identificacion

Los establecimientos de restauracion del grupdib@én en lugar visible, en el exterior, y a
efectos informativos, una placa identificativa nalimada, correspondiente a su clasificacion y

categoria. Para los establecimientos del gruppdkhibicidén sera voluntaria.

Los establecimientos de restauracion no podranzartiidenominaciones o simbolos que
induzcan a error respecto de su clasificacion ggmata.

Las caracteristicas de la placa identificativa radizada se determinaran por Orden de la
Conselleria que ostente las competencias en maletigrismo.

Articulo 16. Régimen y publicidad de precios
1. Los titulares de restaurantes y bares con comida

a) Fijaran libremente los precios de los servigjaoe oferten y proporcionaran al consumidor
informacién sobre el precio completo, incluidosilopuestos.

b) Estaran obligados a dar publicidad a las cgrtestas de precios, situandolas en lugar visible
que permita su lectura sin dificultad, tanto eimidrior como en el exterior del establecimiento.

2. Los titulares de bares sin comida estaran sugeto dispuesto en el apartado anterior, si bien
Unicamente deberan dar publicidad a los preciad everior del establecimiento.

Articulo 17. Facturacién
1. La obligacién de expedir factura se regira poedtablecido en la normativa fiscal aplicable

en la materia. Sin perjuicio de lo anterior y aicstnld del cliente, los establecimientos de
restauracion deberan expedir recibo o justificaetpago de los servicios o bienes consumidos.
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2. En ningln caso podra facturarse cantidad algonaservicios o0 bienes que no hayan sido
solicitados.

Articulo 18. Hojas de reclamaciones

1. Los titulares de los establecimientos sujetda aresente Norma adoptaran las medidas
necesarias para que en todo momento existan hejagalamaciones a disposicion de los
clientes, tal como prevé el Decreto 77/1994, ddeldbril (LCV 1994, 148) , del Consell, por el

que se regulan las hojas de reclamaciones de lwsuidores y usuarios de la Comunitat
Valenciana, o norma que lo sustituya.

2. La carencia de hojas de reclamaciones a disposie los clientes, la negativa a facilitarlas o
no hacerlo en el momento en que se solicitan susacgustificada, se sancionara de
conformidad con lo dispuesto en la Ley 3/1998, Hd@ mayo, de la Generalitat, de Turismo de
la Comunitat Valenciana.

CAPITULO V.
Procedimiento
SECCION PRIMERA. Establecimientos del grupo .
Clasificacion, Inscripcion y modificaciones

o Anfadida por Anexo de Decreto 54/2010, de 31 marzo.

Articulo 19. Comunicacion de puesta en funcionami¢a y clasificacién turistica de los
establecimientos del grupo |

1. Con anterioridad al inicio del ejercicio de ltiadad los titulares de establecimientos del
grupo |, restaurantes, deberan comunicar al Serviieirritorial de Turismo de la provincia
donde se ubique el establecimiento su puesta egiohamiento y clasificacion turistica, de
conformidad con lo dispuesto en este Decreto.

2. Dicha comunicacion, que sera obligatoria parjegkicio de la actividad de restauracion en
los establecimientos definidos en el articulo @aludira a la categoria que ostentara el
establecimiento y contendrd cuantas manifestacipaesumentos se determinan en el articulo
20.

o0 Modificado por Anexo de Decreto 54/2010, de 31 marz
Articulo 20. Contenido de la comunicacién y documeacion preceptiva
1. La comunicacion a que se refiere el articulerort, cuyo modelo normalizado se contiene
en el anexo |l de este Decreto, incorporara unkdeson responsable del interesado en la que
afirmara:
a) Que ostenta la disponibilidad del local en & g@ implantard la actividad.
b) Que el establecimiento cumple todos los reaqasgxigidos por la presente Norma para su
clasificacion en el grupo y categoria que hubiedicado y que éstos se mantendran durante el
tiempo en el que se ejerza la actividad.
¢) Que dispone de un plano de distribucion debéstamiento en el que se refleja claramente el

nombre, destino y superficie de cada dependergii@pao la capacidad en el comedor y barra,
con indicacion del aforo.
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2. Ademas de lo dispuesto en el apartado antdeocomunicacion ira acompafiada de la
siguiente documentacién preceptiva:

a) Acreditacion de la personalidad fisica o juddiel interesado.

b) En el supuesto de establecimientos de cocirGiama, deberd aportarse la carta de platos,
bebidas y, en su caso, mends, asi como una mewpagizanalice el cumplimiento de los
requisitos establecidos en el articulo 6.3, apaga), b) y c¢), de este Decreto.

o0 Modificado por Anexo de Decreto 54/2010, de 31 marz

Articulo 21. Clasificacion turistica e inscripciéndel establecimiento en el Registro General
de Empresas, Establecimientos y Profesiones Turistis de la Comunitat Valenciana

1. El Servicio Territorial de Turismo de la provimaonde radique el establecimiento sera el
o6rgano competente para la ordenacién, instruccigesplucion de los procedimientos que
pudieran iniciarse tras la comunicacion. Dichoscedimientos se tramitaran conforme a lo
previsto en el titulo VI de la Ley 30/1992, de 26 mbviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Adstiativo Comun.

2. Atendiendo a la comunicacién efectuada porter@sado, el Servicio Territorial de Turismo
clasificara turisticamente e inscribira de oficloeatablecimiento en el Registro General de
Empresas, Establecimientos y Profesiones Turistieda Comunitat Valenciana -en adelante,
el Registro-, y a tal efecto le entregard un doeumeue acredite la inscripcion, salvo que se
hubieren omitido datos o no se hubiese aportadodamentacion preceptiva que se determina
en el articulo 20.2, en cuyo caso se requeriraissamacion.

3. Posteriormente, dicho 6rgano podra efectuartasamomprobaciones resulten oportunas y, en
particular, si el interesado ostenta la dispordhii del inmueble y si en el establecimiento se
cumplen los requisitos técnicos generales y espesifexigidos por este Decreto para su
clasificacién en la categoria con la que se ingtrib

4. La inexactitud o falsedad de los datos declaaldoindisponibilidad de la documentacion

preceptiva o el incumplimiento de los requisitosniéos generales y especificos exigidos en
este Decreto, cuando tengan caracter esencia@ipimsi no comenzar a ejercer la actividad en el
plazo de dos meses desde la comunicacion efectualdsde la fecha indicada en ella, sin
perjuicio de las responsabilidades penales, cialesiministrativas a que pudieran dar lugar,
determinaran la imposibilidad de continuar conjelcicio de la actividad desde el momento en
que se tenga constancia de tales hechos y podmdmodar, previa audiencia al interesado, la
baja y cancelacion de la inscripcion del establesito en el Registro y la revocacién de su
clasificacion turistica.

5. Ni la comunicacion ni la inscripcién en el Réigigpresuponen, a los efectos del inicio de la
actividad, el cumplimiento de cualesquiera otrasmas que resulten de aplicacion a los

establecimientos regulados en esta disposiciOrsuEzaso, con caracter previo a su puesta en
funcionamiento, los establecimientos de restaunadiéberan disponer de las autorizaciones
exigidas por otras administraciones publicas, eajmente las referidas a la administracion

Local.

o Modificado por Anexo de Decreto 54/2010, de 31 mazVv\2010\171.
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Articulo 22. Modificaciones

1. Los interesados deberan comunicar al Servicigitdeal de Turismo competente las

modificaciones o reformas sustanciales y los casnbtitularidad de los establecimientos del
grupo |, acompanando los documentos que en cadaresslten preceptivos de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 20.

Se entiende que la modificacion o reforma es sostrruando afecte a la estructura,

caracteristicas, servicios o sistema de explotad@los establecimientos, y pueda implicar un
cambio en la clasificacién, capacidad o en el rdstdos requisitos conforme a los cuales se
otorg0 la clasificacion turistica.

2. El Servicio Territorial de Turismo, salvo enselpuesto de que se produzca una omision
esencial de datos o documentos, tomara constamebRegistro de las modificaciones habidas
y, a tal efecto, entregara a los interesados uardento que asi lo acredite. Posteriormente, de
conformidad con el articulo 21, se realizardn taspgrobaciones que resulten oportunas.

3. Las variaciones de la temporada de funcionamidos cambios de denominacion y/o
cualesquiera otras modificaciones que por su rlai@ano exijan su posterior comprobacion
por parte de la administracion turistica, se r#tifin al Servicio Territorial de Turismo, por
cualquier medio vélido en derecho, en orden a $istancia y anotacion registral. A dicha
notificacion se acompafiara la acreditacion de tagoalidad fisica o juridica con la que actua
el interesado, salvo que ya obrara en poder dénténastracion.

o Modificado por Anexo de Decreto 54/2010, de 31 marz
SECCION SEGUNDA . Establecimientos establecimientagel grupo Il
o Anadida por Anexo de Decreto 54/2010, de 31 marzo .
Articulo 23. Establecimientos del grupo Il

Los titulares de establecimientos que pretendamezjda actividad definida en el articulo 9,
comunicaran la apertura a los servicios territesae Turismo de la provincia en que radique el
establecimiento y deberan observar, en todo casstablecido en los articulos 16, 18 y 24 de
este Decreto.

Las mismas obligaciones afectaran a los titulaee¢od establecimientos denominados pubs,
clubs, salas de fiesta y similares.

La clasificacion en el grupo Il e inscripcion en Blegistro General de Empresas,
Establecimientos y Profesiones Turisticas de la @@ Valenciana se producira
automéaticamente con dicha comunicacion.

SECCION TERCERA . Incidencias en el ejercicio y cesde la actividad de los
establecimientos de restauracion

0 Anfadida por Anexo de Decreto 54/2010, de 31 marzo .

Articulo 24. Circunstancias relativas al ejercicioy cese de la actividad de los
establecimientos de restauracion

1. Los titulares de todos los establecimientos efauracion deberan notificar al Servicio

Territorial de Turismo competente los periodos plertara de sus establecimientos, el dia de
cierre o de descanso del personal trabajador,iéoses temporales y el cese definitivo de su
actividad, a efectos de su constancia y anotaeigistral.
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2. El Servicio Territorial de Turismo, previa trdagion del oportuno procedimiento en el que
se dara audiencia al interesado, podra reclasifieagrupo y categoria o declarar la baja en el
Registro de los establecimientos que no cumplanelggisitos que fueron tenidos en cuenta en
el momento de proceder a su clasificacion turistica

3. Ademas de lo sefialado en el nimero anteriovigoptemitacion del oportuno procedimiento
en el que, de proceder, se dara audiencia al gateoe los establecimientos de restauracion
podran causar baja en el Registro por los sigisentsivos:

a) El cese definitivo de la actividad comunicado gditular del establecimiento.

b) El cierre dentro de su periodo de funcionamigrto un periodo superior a nueve meses,
cualquiera que sea la causa que lo produzca.

4. La reapertura del establecimiento requerira gquditular del establecimiento realice
nuevamente la comunicacién a que se refiere eLdstl9 de este Decreto.

o Modificado por Anexo de Decreto 54/2010, de 31 marz
Articulo 25. Régimen sancionador

El régimen sancionador aplicable a los establecitoie de restauracién por la comision de
infracciones en materia turistica sera el estaddepor la Ley 3/1998, de 21 de mayo, de la
Generalitat, de Turismo de la Comunitat Valenciana.

DISPOSICION ADICIONAL UNICA. Inexactitud, falsedad u omisiébn de datos o
documentos de caracter esencial

A efectos de lo establecido en el presente Degraton el objeto de dar cumplimiento al

principio de tipicidad del articulo 129 de la Le§/B392, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y dekPdimiento Administrativo Comun, para la

correcta identificacion de las conductas que ctuysth infraccion administrativa y la precisa
determinacion de las sanciones que pudieran lleparejadas, se considera inexactitud,
falsedad u omisién de caracter esencial en datsifestaciones o documentos aquella que:

1. Afecte a la acreditacion de la personalidaddisi juridica del interesado.

2. Afecte a la declaracion responsable y comprotaetasificacion de los establecimientos de
restauracion en cuanto al grupo o disponibilidddatal en el que se implantara la actividad.

o Anfadida por Anexo de Decreto 54/2010, de 31 marzo 1
DISPOSICIONES TRANSITORIAS.
Primera. Plazo de adaptacion de las categorias duslestablecimientos

Los titulares de los establecimientos de restafimague se encuentren en funcionamiento a la
entrada en vigor de este Decreto dispondran ddioncantado a partir de ese momento, para
adaptarse a las disposiciones previstas en élsduaido este plazo sin que medie solicitud de
clasificacion en alguno de los nuevos grupos ygeatas, los establecimientos se clasificaran de
oficio del modo que a continuacién se indica:

-Los establecimientos actualmente clasificados corataurantes y cafeterias se clasificaran en
el grupo |, restaurantes, categoria tercera.

-Los establecimientos actualmente inscritos comesbse clasificaran en el grupo Il, como bar
sin comidas.
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Segunda. Normativa aplicable a los expedientes emamnitacion

Los expedientes iniciados con anterioridad a laaeat en vigor del presente Decreto se
tramitardn de conformidad con lo dispuesto en kerar normativa, salvo que el interesado
manifieste su voluntad de someterse a ésta.

DISPOSICIONES FINALES.

Primera. Habilitacion para el desarrollo normativo
Se faculta al titular de la conselleria que ostdsecompetencias en materia de Turismo para
dictar cuantas disposiciones requiera el desarmpligiecucion del presente Decreto, en el
ejercicio de lo dispuesto en el articulo 37 dedg Hel Consell y, especialmente, a modificar y
actualizar por orden, cuando resulte procedengemodelos de comunicacion y declaracion
responsable que deban presentarse ante la adagidstturistica.

o0 Modificada por Anexo de Decreto 54/2010, de 31 marz

Segunda. Entrada en vigor

El presente Decreto entrara en vigor el dia sigeiahde su publicacion en el «Diari Oficial de
la Comunitat Valenciana».

ANEXO I.
Requisitos técnicos de los restaurantes

CLASIFICACION DE LOS RESTAURANTES
Conforme a lo establecido en el articulo 6 y ertitim de la disposicién y cumplimiento de los
requisitos técnicos que figuran en las siguieraedas, los restaurantes se clasificaran en las

categorias de primera, segunda y tercera.

Esta enumeracion no es exhaustiva, por lo que de€updener en cuenta para su clasificacion
cuantos elementos y servicios se presten en lalklesimientos.

| | Primera | Segundd Tercefa
1. Guardarropa oosi | - | -

2. Paragiiero | st | si | si

3. Vestibulo o sala de espera con servicio de bar R

4. Comedores privados oost | - | -

5. Escaleras de servicio o montaplatos (mas delang) |  Si | - | -

6. Zona de clientes climatizada | Si | Si | -
7. Vaiilla, cristaleria y cuberteria de primeraidadi st | - | -

8. Vaijilla, cristaleria y cuberteria acorde a leegaria | - | si | si
9. Lenceria y manteleria textil | Si | Si | -
110. Almacén . si | si | si
11. Bodega | st | si | si
112. Admisién de tarjetas de crédito | Si | Si | Sl
13. Personal uniformado st | si | -
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14. Sommelier st | - | -
15. Servicios higiénicos de los clientes: Si - -
-toallas de uso individual textil
-toallas de papel de un solo uso | - | Si | s|
-cepillo de dientes st | - | -
-peine de un solo uso ost | - | -
-secador de manos de aire caliente | Si| S|
-toallitas higiénicas st | - | -
-papeleras y contenedores especificos de higiemeniea | Si | Si | SI
16. Servicio de reserva de mesa | Si| Si| S
117. Servicio de teléfono ost | - | -
118. Cava de puros st | - | -
19. Entrada de clientes independiente de la deopairg Si - -
mercancias.
20. Uso de gueridon y cubrefuentes para los platesio Si - -
requieran.
21. Carta de platos y menus en varios idiomas, aslata Si Si Si
valenciano y castellano, siendo uno de ellos ééfg
22. Carta de bebidas . si | si | si
23. Composicion nutricional de los platos que sezofar Si - -
(carta dietética)
24. Responsable de comedor con conocimientosaleadi| SI | SI | -
25. Aparcamiento propio o concertado | Si | - | -
26. Variedad gastronémica nacional e internacional | Si | - | -
27. Programas de formacion acreditados para tods Si - -
miembros de la plantilla
28. Fomento de la formacion de los empleados ¢ - Si Si
empresa
29. Espacio minimo disponible por comensal 2,5 - -
m2/pers.
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ANEXO II / ANNEX 11

COMUNICACIO/DECLARACIO RESPONSABLE REFERENT A

GE NE RA“ TAT TUR {\5 M E L'AGTIVITAT DELS ESTABLIMENTS DE RESTAURAGIO
o VA LENC' AN A TR Bl COMUNICACION/DECLARACION RESFONSABLE REFERENTE A
LA ACTIVIDAD DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE RESTAURACION

COMUNIGACID DE | COMUNTCACION DF

Bar, indigue si so dan comidas:

o Inici d'activital
Inicio de actividad
- todificacio: [~ Classificacio [~ Denominacio [~ Capacital
Muadificacién Clasfiicacion Denominacion Capacidad
Periode de funcionament st Altres:
r Periodo de funcionamiento [ Tittar - Otras:
== Cessament d'activital
Case de sclividad
| GRUP | CATEGCRIA DE LESTABLIMENT | GRUPO Y CATEGORIA DEL ESTABL ECMIENTG i
Reslaurants: i 1a [F 2a e 3a i Especial de cuina autdctona r Salo de banguets
Rastauranies: {7l ol ko Especial de cocing auldciona Saldn de banqueles
Bar, indiqueu si gs donen menjars: | [T NO

A | DADES D'IDENTIFICACIO | DATOS DE IDENTIFICACION

OADES DEL TITULAR O REPRESENTANT [ DATOS DEL TITULAR O REH‘;ESENTANTE

CORREU ELECTRONIC | CORREQ ELECTRONICD ‘PAGINA WEB | PAGIVA WEB

COGNOMS | APELLIBOS M [ NOMGRE o

ADREGA (CARRERIPLAGA, NUMEROD | PORTA) | DIRECOION (CALLE/FLAZA NUMERD ¥ PUERTA) R -
LOCALITAT 7 LOCALIDAD T | PROVINGA T PROVINGIA TELEFON { TELEFONO FAX i
CORREU ELECTRONC | CORRED ELECTRONICO R "m?eaﬁanmewml_ Enel Seinem. ) ,—Enrep_resemacié

En su nombre En represeniacicn
i DAGES DE LEMPRESA (SI £S5 EL CAS)/ DATOS DE LA EMPRESA (51 ES EL CASO)

NOM COMERCIAL | RAG SOCIAL | NOMBRE COMERCIAL ¥ RAZON SOGIAL CIF "
ADREGA (CARRERIPLACA, NUMERD | PORTA) / DIRECCION (GALLE/PLAZA, NUMERD Y PUERTA) B =
f iz st i i ) [

LOGALITAT | LOGALIOAD FAX

"""""""" i DADES OF LA PERSONA FISICA O JURIDICA FROPIE TARIA DEL LOCAL (na emptenar on ol cas que coneidisea amb ol lidla)
108 OF LA PERSONA FISICA Q JURIDICA PROFIETARIA DEL LOCAL {no relfenar e case de que Sondida coa ef il
?‘J COGNOMS f APELLIDOS HOM f NOMERE oM
o
1L S e e e AR S AR, il S—
Eé[ DENOMINACIO | DENCMINACION CIF
=
Z| ADREGA (CARRERPLAGA. NUMERD | FORTA) f DIRECCION (CALLE/FLAZA, NUMERO ¥ PUERTA) i rTTER B o
Is)
T
@ LOCALITAT | LOCALIDAD "TYELEFON | TELEFOND Fax e
% CORREU ELECTRONIC { CORREQ ELECTRONICO PAGINAWER | PAGINA WES
% A EMPLENAR NOMES EN CAS DE CANVI DE TITULARITAT (dades de Fenlerior Llular) 1 A RELLENAR SOLE EN CASO DE CAMBIO DE TITULARIDAD (¢alos det antetior iular)
% COGNOMS | NOM O RAQ SOCIAL [ APELLIDDS ¥ NOMBRE O RAZON SOCIAL NIF 7 CIF 5]
z
& =
4 a
] oo
! B |DADES DE L'ESTABLIMENT | DATOS DEL ESTAELECIMIENTO z
<] -2
& NOM COMERCIAL | NOMBRE COMERGIAL REGISTRE DENTRADA o
) REGISTRO DE ENTRADA
=
jTh e s — Preras
'E ADRECA (CARRERPLACA, NUMERD | PORTAY ! DIREGCCION (CALLE/PLATA. NUMERD Y PLERTA} cP
% é
=10 | FROVINGIA | PROVINGIA | TELEFON | TELEFOND ?FAX ; s
i N S— | ! E
% CORREU ELECTRONIC / CORREQ ELECTRONICO PAGINA WEB | PAGING WES
< TS i e e b - P
&zl PERIONE DOBERTURA | PERIODO DE APERTURA DA DE TANCAMENT O DESCANS DEL PERSOUNAL T REBALLADOR
& DA DE CIERRE C DESCANSO DEL PERSONAL TRABAJADOR L
-+ - S e e et v
; TANCAMENTS TEMPORALS {INDIGUEU PERICDE) / CIERRES TEMPORALES (INDIQUE PERICDO) 5
= @
e AT REL IEN oy - = 1™ S = =<|DATA ENTRADA EM AM COMPETENT =
i5[ CAPAGITAT DEL MENJADOR | CAPACIDAD DEL COMEDOR | CRPACITAT DE BARRA | CAPACIDAD DE BARRA | AFORAMENT | AFORD | Depps o] HAOA KR O NG COMRETENTE |
& | <
05103110

SERVICI TERRITORIAL DE TURISME D
SERVICIO TERRITORIAL DE TURISMO DE
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5 COMUNICACIO/DECLARACIO RESPONSABLE REFERENT A
: G[N E RAU TA TURSSME L'ACTIVITAT DELS ESTABLIMENTS DE RESTAURAGIO
RN VALENC] AN A i vt | COMUNICACION/DECLARACION RESPONSABLE REFERENTE A

LA ACTIVIDAD DE LOS ESTABLECIVMIENTOS DE RESTAURACION
> | POCUMENTACIO APORTADA / DOCUMENTACION APORTADA

1. Acreditacid de la personalitat fisica o juridica de lnteressat:

Si es lracla d'una persena juridica, comunital de béns, elc. copia de lescriplura inscrila en el Registre Mercantil | GIF o document probatari de
la constitucio d'esta, com lambé els poders del representant si no es deduixen clarament de lescriptura. En cas d'estrangers no comunitaris

... haura de presentar-se fotocdpia del NIE o largela d'eslranger i folocopla del permis de trebal! per comple propi en vigor
[ 1. Acreditacion de la personalidad fisica o juridica del interesado;

Si se frata de una persona jucidica, comunidad de bienes, elc. copia de la escritura inscrita en el Registro Mercantil y CIF o documento
probalorio de fa constitucion de la misma, asi coma los poderes del representante si no se deducen claramenta de la escritira. En caso de
exlrarnjeras no comunitarios deberd presentarse lotocopia del NIE o tarjeta de oxtranjero y folocopia del permiso de krabajo por cuenta propia
en vigor

2. En el cas d'eslabliments de cuina auldctona, la carta de plals, begudes, i st €5 el cas, mends, com lambé ung memaria que analitza el

comgplimenl dels requisits establits en larticle 6.3, apariats ag. b) 1 ¢ del Decrel 7/2009, de 9 de gener, del Consall, pel qual s regulen els
[ esladliments de restauracio de la Comunilal Valenciana, . . . ) N

2. En el caso de establecimientos de coging auicetons, [a carta de platos, bebidas, y en st caso, menis, asi Gomo una memoria qus analice ef

cumplimianto de los requisitos establecidos en ef articulo 6.3, apariados a), b) y cf del Decralo 7/2009, de 9 de enero, del Consell, por el que

se regufan los establecimientos de reslauracion de fa Comunital Valenciana

D J DECLARACIO RESPONSABLE | DECLARACION RESPONSABLE

Cracord amb el Decrel 772009, de § de gener, def Consell, reguiador dels establiments de restauracio de 1a Comunilal Valenciana, DECLARA
De acuerdo con el Decreto 7/2009, de @ de enero, def Consell, reg de los i e resh ign de g ¢, tsi
a) Emplenar en cas de comunicacid d'inici d'activitat
Lol 7 on caso da icacién de infcio de actividad
|— Que osienia la disponibilitat del local en &l qual g'imptantard Factivitat,
Que ostenta f3 disponiiidad del local en el que se Implamiara 1a aciividad. ) e .
;’.‘aue_gléeslabliment complix tols als raquisits exigils per es13 norma per a 1a seua classificacié en el grup | categoria qua £'ha indical, | que es mantingdran durant
& vigendia de l'activital,
r Que el establecimienlo cumple todos los requisitos exigldos por Is presente norma para su dlasificacion en el grupo y calegaria que se ha indicado, y que se
manitendrdr durante fa vigencia de (a acn'w';:d 4
Que dispuse dun plana de distribucio de restabliment en el qual es reflectix clarament 81 nom, desli i superficie da cada dependéncia, com lambé @
"- capacital an el menjader ifo barra, amb indicacid de afarament.
Que dispone de un plano de distribucidn del estaliecimienio en ¢l que se reflgjs claramente el nombire, destine y superiicie de cada dependencia, asi como la
capacidad en ef comedor wo barra, con indicacidn del aforo

b} Emplenar en el cas de canvl de titularital o altres modificacions:
Cumplimentar en el caso de cambia de titularidad u otras modificaciones:
Que disposa de la documentacid acredilativa que les justifica, | gue l'establimenl complix tots els requisits exigits per la present noma per 8 la seus
r elagsilicacio en el arup | celegories indicades. -
Que dispone de la documentacion acreditativa que las justifica, y que el establecimignto cumple lodos fos requisitos exigidos par la presents norma para su
clagificawion en &f grupo y celegorias indicadas.

E ’|NFORMACI(‘) DE L'ADMINISTRACIO | INFORMACION DE LA ADMINISTRACION

1, L'administracid efecluars totes les comprovacions que resulten oportunes i, én parigular, si linteressat ostenta fa dispenibilital de fimmoble | si en lestablimant es
complixen els requisits técnics generals | especifics exigits pel decrel 7/2009, de @ de gener, del Consell, per a Iz seva classificacid en la categona amb gua es va
Inscriure.
2. La inexactivg o falsedal de les dades declarades, la indisponibilital ¢e la cocumentacis preceptiva, Fincomp dels reg l&cnics i especifics exigis
en lesmental Decrel o no comencar a exercir activitst en el termini de dos mesos des de |8 comunicacid efecluada, sense perjui de les responsabilitals a qué
pogueran donar lloc en I'Ambil dissiplinan, podran comportar, amb audiencia prévis de linteressal, la baixa de l'establiment en el Regisire | la revocacid de la
classificacid turistica
3. En vinut de Farticle 5 de la Llei Organica 15119929, de 13 de desembre, da Proleceid de Dades de Cardcler Personal, [ dels punts sego . Qmplir leg
dades d'este formular és obligator per a la seua inclusio en el "Fitker dEmpreses | Establiments Turistics”, creat per Orde de la Conselieria de Turisme de 31 de gener
del 2008, | el titular dels mateixos es fa responsable de |a seua veracitat La finalital del mencionat fitxer és lexercici de les funcions i competéncies prépies de
I'Agéncia Valengiana del Turisme, com a enlital de dret public adscrit a la Conselteria de Turisme, respecle de les empreses luristiques. Linteressat consent
expressament él lraclament de les seues dades | la seus Puhlicﬂc&:} en les guies ¢'empreses i establiments turistics de la Comunital Valenciana, com lambé 13 seua
cessid ales bres oficials dindustna, comerng | gaci i

Esle fixer g5 roba Gegudumenl inscrit en el Registre General de PAgéncia Espanyola de Proleccia de Dades. El respensable del fitxer es I'Agéncia Valenciana del
Tunisme, amb CIF Q-9655770-G i seu &n lavinguda d'Aragd, 30-Ba, 46021 de Valéncia Linterescal podrd exercir ls seus drets d'acces, rectificecio, cancel lacia i
oposicio, bé compareixent en la seu de Fagéncia Valenciana del Turisme. bé sollicitant-ho per escril junl smb una folacdpia del DNI

i Le i idn wes comprobsciones resullen opodunes y, en perticular, si el interesado osfenta fa disponibiidad del mmueble y 50 en el

DECLARA.

{sblacinis se e los & sy 08 exigidos por el decrelo 7/2000, de O de enero, de! Consell, para su dlasifitacion en la
caltegoria con la que se Inscibid.
2 La [] e los daios os, la ind de ia docy citn preceptiva, el i t e los req técnicos generales y
especificos exigidos en el cilado Decrelo o no & ejercer la aclividad en el plazo de dos meses desde Is cormunicacion efeclusds, sin perjuicio de las
responssbiidades a que pudieran der fugar en ¢ ambito disciplinario, podrén comportar, previa sudiencia el 13 bafa del i &n &l Registro v la

revocaciGn da (8 dasificacion lurishica.
3. En wvirfud del articule 5 de la Ley Orgénica 15/1959, de 13 de dicigmibre, de Profeccidn te Datos de Cardoter Personal, fe informamos de los siguientes exiremos.
Cumplimentar los dalos do esle es ol para s inch an of "Fichers de Empresas y Establecimientos Turisticos’, creado por Orden ge la
Conselleria de Turismo de 31 de encro de 2005, y of tilular de los mismos se hace responsable de su veracidad. Le finali del onada fichero 85 ef g o de
fas funcicnes y compelencias propias de la Agencia Valenciana del Turisme, como ealidad de derecho piblico adscrito & fa Conselleria ds Turisrno, respecio de las
empresas furisticas. £ inferesado consi X el i i de sus dates y su publicacidn en fes guiss de empresss y eslablecimienios iisticos de la
Comunitat Valencians, asi como su cesidn a las cdmaras oficiales de indusina, comercio y navegacion ; .
Este fichero se encuentra debidamente inscrito en el Registio General de la Agencia Espadola de Proteccidn de Gates. El responsable del fichero 5 la Agéncla
Valencians del Turismae, con CIF Q-9855770-G y sade en a Avenida de Aragdn, 30-8%, 46021 de Velencin. El interesade podrd efercer sus derechos de acceso,
m‘ﬁc&m‘m cancelacion y ician, bien comyg i en la sede de la Agéncia Valenciana del Turisime, bien soficitandolo por escrito junto con una fotocopia dst

¢ del

Representant
I Titlar r Represenlanie

Firma

12} EXEMPLAR FER A L'ADMINISTRACIC ] EJEMPLAR PARA LA ADMINISTRACION
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